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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

La confidencialidad de los datos personales y la protección de su privacidad es una 

responsabilidad prioritaria para nosotros. Por lo tanto, con el fin de garantizar la seguridad de 

los datos personales, BN-24 número de registro: KRS 0001116738 (en adelante, la “Empresa”), 

sociedad de responsabilidad limitada constituida en Polonia, ha elaborado una política de 

privacidad que establece las principales normas sobre cómo vamos a procesar los datos 

personales. 

Procesamos datos personales de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del 

Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las 

personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de 

estos datos y por el que se deroga Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Protección de 

Datos, en adelante “GDPR”). 

 

Responsable del tratamiento de datos personales 

El Responsable del tratamiento de los datos personales en el sentido del artículo 4, apartado 7, 

del GDPR es la BN-24 sociedad de responsabilidad limitada con domicilio social en Aleje 

Jerozolimskie 89/43, Varsovia, Polonia, código postal: 02-001, sociedad inscrita en el Registro 

de Empresas de la Polonia de conformidad con las leyes reguladoras del país respectivo. 

 

Cómo ponerse en contacto con el Responsable del Tratamiento 

Para todas las cuestiones relacionadas con el tratamiento de los datos personales por parte del 

Responsable del tratamiento, puede ponerse en contacto con él en el domicilio legal 

anteriormente indicado o por correo electrónico en la dirección consumer@pagorapido.es  

 

Origen de la recogida de datos personales 

Obtenemos datos personales directamente de usted o de terceros/entidades, por ejemplo, la 

entidad en cuyo nombre actúa o nuestros Socios, así como de otros registros disponibles 

públicamente. También obtenemos información cumplimentando un formulario de contacto o 

a través de cookies. 

 

Alcance del tratamiento de datos personales 

Cuando usted se pone en contacto con el Responsable del tratamiento utilizando el servicio o 

los datos de contacto facilitados en el servicio, el Responsable del tratamiento trata los datos 

que usted facilita para ponerse en contacto (así como, entre otras cosas, para crear una cuenta), 

incluidos su nombre, apellidos, dirección de correo electrónico o número de teléfono, el 

contenido de la pregunta formulada o la cuestión planteada y, posiblemente, otros datos que 

usted haya facilitado. 
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Finalidad y fundamento jurídico del tratamiento de datos personales: 

- Responder a una persona o volver a ponerse en contacto con una persona que se haya 

puesto en contacto con el Responsable a través del formulario de contacto. Interés 

legítimo del Responsable del tratamiento - Artículo 6, apartado 1, letra f) del GDPR. 

 

- Acciones para celebrar, y la celebración y ejecución del acuerdo cuando la persona es 

una de las partes. El tratamiento de los datos personales es necesario para la celebración 

y ejecución del acuerdo (artículo 6, apartado 1, letra b) del GDPR. 

 

- Para proporcionar los contactos necesarios para el servicio y cumplir un acuerdo 

firmado entre ambas partes, sin embargo, para mantener las relaciones comerciales. 

Interés legítimo del Responsable del tratamiento - Artículo 6, apartado 1, letra f) del 

GDPR. 

 

- Llevar a cabo actividades que permitan mejorar y coordinar el trabajo del Responsable 

del tratamiento, incluido el registro de la correspondencia. Interés legítimo del 

Responsable del tratamiento - Artículo 6, apartado 1, letra f) del GDPR. 

 

- Tramitación de posibles reclamaciones, así como establecimiento, investigación y 

defensa de reclamaciones. Interés legítimo del Responsable del tratamiento - Artículo 6, 

apartado 1, letra f) del GDPR. 

 

- Cumplimiento de las obligaciones legales del responsable del tratamiento relativas, 

entre otras cosas, al mantenimiento de registros contables y de contabilidad, así como 

al ejercicio de los derechos de los interesados. Cumplimiento de una obligación legal 

impuesta al responsable del tratamiento - artículo 6, apartado 1, letra c) del GDPR. 

 

- Envío de contenido de marketing en forma de boletín informativo (con información de 

la Empresa, ofertas actuales, etc.) por correo electrónico. Consentimiento dado 

voluntariamente - Artículo 6(1)(a) GDPR. 

 

- Realización de actividades de marketing directo.  Interés legítimo del responsable 

del tratamiento: artículo 6, apartado 1, letra f) del GDPR. 

 

- Para llevar a cabo el proceso de contratación y seleccionar a una persona adecuada para 

las relaciones jurídicas laborales. La base jurídica es una obligación legal del Responsable 

del tratamiento basada en el artículo 6, apartado 1, letra c) del GDPR. Esto se aplica a 

datos como nombre(s), fecha de nacimiento y datos de contacto indicados por el 

solicitante de empleo. Si es necesario para un tipo específico de trabajo o puesto, esto 

también se aplica a la información sobre educación, cualificaciones profesionales e 

historial laboral previo. La obligación legal que incumbe al responsable del tratamiento 

abarca también aquellos datos cuya facilitación es necesaria para el ejercicio de un 

derecho o el cumplimiento de una obligación derivada de una disposición legal. En caso 

de que un candidato a un puesto de trabajo facilite datos personales de un ámbito más 

amplio que el especificado en la legislación laboral, la base jurídica para su tratamiento 
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con la finalidad mencionada es el consentimiento del candidato (artículo 6, apartado 1, 

letra a) del GDPR). Esto se aplica a todos los datos facilitados por el solicitante de empleo 

en el currículum vítae (CV), la carta de presentación o facilitados durante las entrevistas. 

 

- Cumplimiento de las solicitudes de las personas, tramitación de una solicitud relativa a 

datos personales. Cumplimiento de la obligación legal de atender la solicitud de una 

persona (artículo 6, apartado 1, letra c), del GDPR). 

 

- Prestación de un servicio electrónico en forma de cuenta en el Sitio web. La base jurídica 

para el tratamiento de sus datos es el acuerdo firmado relativo a la prestación de 

servicios electrónicos mediante la prestación de servicios relacionados con la posibilidad 

de mantener una cuenta (artículo 6, apartado 1, letra b) del GDPR). 

 

Elaboración de perfiles de datos personales 

Sus datos personales no se utilizarán para tomar decisiones automatizadas, incluida la 

elaboración de perfiles. 

 

Destinatarios de sus datos personales 

Los destinatarios de sus datos personales serán: 

a) personal autorizado del Responsable del tratamiento; 

b) entidades que traten datos personales por cuenta del Responsable del tratamiento para 

el cumplimiento de los fines para los que se recogen los datos (en particular, entidades 

que proporcionan soluciones informáticas y servicios de soporte técnico e informático). 

Estas entidades deben tener acceso a los datos para desempeñar sus funciones. Estas 

entidades sólo tendrán acceso a los datos personales en la medida necesaria para el 

desempeño de sus funciones; 

c) autoridades públicas y entidades que desempeñen funciones públicas o actúen en 

nombre de las autoridades públicas, en la medida y para los fines que se deriven de lo 

dispuesto en la legislación de aplicación general. 

 

Periodo de conservación de los datos personales 

La duración del tratamiento de datos está relacionada con los fines y motivos del tratamiento, 

por lo tanto 

a) los datos procesados sobre la base de requisitos legales se procesarán durante el 

período en que la ley prescriba la conservación de los datos respectivos;  

b) los datos tratados con el fin de celebrar y ejecutar un acuerdo se tratarán durante el 

período necesario para su ejecución y liquidación, que podrá ampliarse con el plazo de 

prescripción de las acciones civiles, si procede 

c) los datos tratados sobre la base del interés legítimo del Responsable del tratamiento se 

tratarán hasta que se presente con éxito una objeción o cese dicho interés; por ejemplo, 

los datos tratados para hacer valer reclamaciones o defenderse de ellas se tratarán 

durante un período igual al de prescripción de este tipo de reclamaciones.  

d) los datos tratados sobre la base del consentimiento se tratarán hasta que éste se haya 

retirado; 
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e) los datos personales tratados con fines de contratación se conservarán hasta que finalice 

la contratación en la que la persona participa. En caso de que se conceda 

adicionalmente el consentimiento para utilizar sus datos con fines de contratación en el 

futuro, sus datos se conservarán durante un periodo de 9 meses. 

 

¿Es responsabilidad suya facilitar sus datos personales? 

El suministro de sus datos personales es voluntario, pero necesario para el fin que desea 

conseguir, incluyendo, por ejemplo, el uso del servicio de la Empresa, la celebración de un 

acuerdo, la respuesta a su consulta o la cuestión que haya planteado. 

 

Sus derechos  

Usted tiene derecho a:  

a) solicitar el acceso a sus datos personales, la rectificación, supresión o limitación del 

tratamiento, así como el derecho a la portabilidad de los datos; 

b) cuando el tratamiento de sus datos personales se base en el interés legítimo del 

responsable del tratamiento, el derecho a oponerse en cualquier momento al 

tratamiento de sus datos personales por motivos relacionados con su situación 

particular; 

c) cuando el interés legítimo consista en la realización de actividades de mercadotecnia 

directa, el derecho a oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus datos 

personales para la realización de actividades de mercadotecnia, sin tener que justificar 

su decisión 

d) a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del 

tratamiento efectuado sobre la base del consentimiento antes de su retirada; 

e) a presentar una reclamación ante la autoridad de control en la Polonia – Urząd Ochrony 
Danych Osobowych (UODO) o en España - Agencia Española de Protección de Datos 
(AEPD) 

Puede solicitar el ejercicio de sus derechos dirigiéndose a los datos de contacto facilitados al 

principio. 

 

¿Pueden transferirse sus datos personales fuera del Espacio Económico Europeo? 

El responsable del tratamiento no transferirá datos personales fuera del Espacio Económico 

Europeo. 

 

Cookies 

¿Qué son las cookies y para qué se utilizan? 

Las cookies son archivos enviados por un servidor web a su navegador y almacenados en su 

ordenador. Estos archivos nos ayudan a analizar el tráfico web y a reconocer qué parte de 

nuestro sitio web ha sido visitada. Nuestro sitio web también utiliza dichas cookies para poder 

dirigirse a cada usuario de forma individual, adaptando las actividades a las necesidades de 

usuarios específicos mediante la recopilación y el recuerdo de información sobre preferencias 

y para permitir el inicio de sesión en la cuenta. Esta información sólo se utiliza con fines de 

análisis estadístico de datos, tras lo cual se elimina de nuestros sistemas. 

 



5 
 

Las cookies no nos permiten acceder a su computadora ni a información sobre usted, excepto 

información sobre cómo utiliza nuestro sitio web y la información personal que elija compartir 

con nosotros (incluida la información personal que nos proporciona debido a la configuración 

de su navegador). 

Para monitorear y mejorar nuestro sitio web, recopilamos información agregada sobre los 

usuarios mientras navegan por nuestros sitios web, incluidos detalles de su sistema operativo, 

versión del navegador, nombre de dominio, dirección IP, la URL desde la cual los usuarios llegan 

a nuestro sitio web y adónde van, y qué páginas de nuestros sitios web visitan. Podemos 

mantener estadísticas generales, recopilar datos de tráfico del sitio web e información sobre 

sitios relacionados y compartir estos datos agregados con terceros con fines de marketing, 

publicidad u otros fines promocionales, pero estos datos agregados no contienen ninguna 

información personal. Por los mismos motivos, podemos recopilar información sobre cómo 

utiliza Internet con cookies almacenadas en el disco duro de su computadora. Las cookies 

contienen información que se transfiere al disco duro de los ordenadores de los usuarios. Esto 

nos ayuda a mejorar nuestro sitio web y ofrecer mejores y más personalizados servicios. 

 

¿Qué cookies utilizamos? 

Utilizamos las siguientes cookies: galletas esenciales. Este tipo de cookies son necesarias para 

navegar y utilizar nuestro sitio web, proporcionando, por ejemplo, acceso a áreas seguras del 

sitio web. 

 

Tipo de cookies, Tiempo de caducidad, Descripción: 

Se requiere AspNetCore.Identity.Application. Para cerrar el navegador (sesión) que se utiliza 

para almacenar información sobre el usuario actualmente autenticado. 

Necesario AspNetCore.Antiforgery.* Para cerrar el navegador (sesión). Proporciona acceso al 

sistema antifalsificación, que proporciona protección contra ataques de falsificación de 

solicitudes entre sitios (XSRF, también conocido como CSRF). 

 

Otra información  

Nuestro sitio web mostrará un mensaje antes de que la información en forma de cookies se 

almacene en su computadora. También utilizamos ventanas emergentes o banners para que 

puedas gestionar tus cookies.  Puede administrar la configuración de sus cookies a través de su 

navegador (que le permite desactivar la aceptación de todas o algunas de las cookies). El 

navegador puede pedirle que confirme el cambio de configuración. Tenga en cuenta que si 

habilita el bloqueo de todas las cookies, es posible que no pueda acceder a ciertas partes de 

nuestro sitio web. Tenga en cuenta que terceros también pueden utilizar cookies para analizar 

cómo se utilizan sus sitios web, sobre lo que no tenemos ninguna influencia. 

 

¿Cómo podemos ajustar la relevancia de las cookies durante la navegación? 

Google Chrome: haga clic en el menú y seleccione Configuración > Mostrar configuración 

avanzada. En la sección 'Privacidad', haga clic en el botón Configuración de contenido. En la 

sección 'Cookies', puede cambiar la siguiente configuración de cookies: 

- eliminación de cookies. 

- bloquear las cookies de forma predeterminada. 



6 
 

- Habilitar las cookies por defecto. 

- Conservar las cookies y los datos de la página de forma predeterminada hasta que se cierre 

el navegador. 

Internet Explorer: en el menú del navegador, seleccione: Herramientas > Opciones de Internet 

> Privacidad, botón Sitios. Utilice el control deslizante para establecer el nivel y luego confirme 

el cambio con el botón Aceptar. 

Mozilla FireFox: en el menú del navegador, seleccione: Herramientas > Opciones > Privacidad. 

Activa la casilla de Firefox: 'usará la configuración del usuario'. Las cookies se deciden marcando 

(haciendo clic) - o no - la opción Aceptar cookies. 

Opera: desde el menú del navegador, vaya a: Herramientas > Preferencias > Avanzado. Las 

cookies se deciden marcando (haciendo clic) - o no - el elemento de cookies. 

 

Seguridad 

Protegemos sus datos personales contra el acceso no autorizado, la interceptación no 

autorizada de datos, la destrucción, pérdida, daño o alteración y el procesamiento de datos 

personales de una manera que no cumpla con las disposiciones de la GDPR. 

Utilizamos medidas técnicas y organizativas para asegurar los datos que cumplen con los 

requisitos de la GDPR, las medidas enumeradas en el Artículo 24 y el Artículo 32 de la GDPR, 

asegurando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los servicios de procesamiento 

de los datos personales proporcionados. 

Nuestros afiliados, nuestros socios de confianza y proveedores de servicios externos se han 

comprometido a procesar datos de acuerdo con los requisitos de seguridad y privacidad que 

hemos adoptado. 

 

Cambios en la Política de Privacidad 

Revisamos la Política de Privacidad periódicamente y por lo tanto nos reservamos el derecho 

de realizar cambios en ella. Si percibe que es necesario actualizar el contenido de esta Política 

de Privacidad, háganoslo saber informándonos, utilizando la información de contacto 

mencionada anteriormente. 

Fecha de última actualización de la Política de Privacidad: 6 de enero de 2025. 


